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Intitulé de la direction/service

Meéethodologie de révision du PRS

Le projet Régional de Santé (PRS) Nouvelle-Aquitaine 2018-2028 arrive prochainement a échéance:
Schéma Reégional de Santé (SRS), Programme Régional d’Acces a la Prévention et aux Soins (PRAPS)

0 Le groupe de travail sur la thématique « Prévenir et Gérer les Situations Sanitaires Exceptionnelles »
vise ainsi a actualiser les documents du SRS

Deux objectifs dans le cadre de ce GT:
1.Faire un bilan des actions menées depuis 2018 en matiére de préparation et de gestion des SSE

2.Proposer une actualisation des objectifs opérationnels inscrits dans le SRS pour les 5 prochaines années

31/01/2023 5
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Rétro-planning géneéral — Publication avant le 16" novembre 2023

Lancement

Diagnostic PRS

Publication

Mise en forme
Validation

Retro -planning
PRS

Feuilles de route et CPOM interne ARS

Nouvelle SNS
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* Représentants des Fédérations : FHF, FHP, FEHAP, SYNERPA

* Représentants des 3 Centres Hospitaliers Universitaires et de I'HIA

* Représentants des URPS: ML, Pharmaciens, IDE, MK, Dentistes, Biologistes, ...
« Santé Publique France

« Observatoire régional des urgences (ORU NA)

* Représentant de ’Assurance maladie: CPAM

* Représentants de I'’Assurance maladie

* Représentants de la préfecture de zone, du conseil régional

+ Représentants de la démocratie sanitaire: usagers, CRSA




s:“ca ArC Organisation du GT « Prévenir et Gérer les
N - SSE »

GT PRS 1: 27 janvier 2023

* Objectif : Bilan des actions menées depuis 2018 et
perspectives

* Objectif : Valider les priorités stratégiques régionales

31/01/2023
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Contexte

1.Rappel des objectifs du SRS 2018 — 2023

2.Evolution du cadre réglementaire

3.Retours d’expérienceg, des crises et événements qui ont concerné le systeme de santé depuis 2014
(Covid-19, attentats, Ebola, grippe saisonniére, Mers-Cov, Chikungunya, Zika, etc.)

4.Tensions du systéme de santé
5.Préparation des futurs grands événements

6.Nouveaux textes et guides
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ww  A'S  Rappel des objectifs du SRS 2018 - 2023

Plusieurs grands objectifs inscrits dans le schéma régional de santé 2018 — 2023 pour prévenir et gérer
les SSE :

1. Implication et coordination de 'ensemble des acteurs de la préparation et la réponse aux SSE
Réalisation du dispositif ORSAN

Déclinaison par les opérateurs

Promouvoir la formation, les entrainements et les exercices associant tous les acteurs
Développer I'intégration des nouvelles menaces (sécurisation des ES, Cyber)

o~ Db

31/01/2023
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Robustesse de la réponse a une crise majeure
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« Objectifs opérationnels du plan ORSAN REB :
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Contexte

DOS/DOOSPSSE/DPSSE

Capitalisation et renforcement

31/01/ 1 DRECTION GENERALE

Modélisation
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Capitaliser sur le
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aux SSE
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logistiques

Optimisation
des parcours
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Conduite de
crise
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Refonte des plans biologiques thématiques en un plan
générique pandémie
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C O n texte DOS/DOOSPSSE/DPSSE

rm
MINISTERE
DES SOLIDARITES
‘E:FDEL.QS)\NTE
Stratégie nationale de résilience
* Disposer d’une vision synthétique des actions concourant a la résilience dans le
domaine de la défense et de la sécurité nationale
* Développer un document de référence interministériel sur la notion de résilience
permettant a la France de proposer un positionnement cohérent au niveau
international et européen
* Déterminer, avec les ministéres, les objectifs recherchés et les indicateurs associés
* Assurer une meilleure visibilité des politiques publiques participant au renforcement
de la résilience nationale
«Il nous faudra batir une stratégie ou nous retrouverons le temps long, la possibilité de planifier, la sobriété carbone,
la prévention, la résilience qui seules peuvent permettre de faire face aux crises a venir»
— Emmanuel MACRON, Président de la République, le 13 avril 2020. —
L1 1T —— 15
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Notion de situations sanitaires exceptionnelles

Toutes les situations conjoncturelles susceptibles d’engendrer de facon immédiate et imprévisible une
augmentation sensible de la demande de soins (événement a cinétique rapide de type attentat, ou
accident grave) ou une perturbation de I’organisation de I’offre de soins.

Une situation sanitaire exceptionnelle peut également résulter d’'un événement a cinétique lente
(épidémie ou épisode climatique exceptionnels par leur ampleur, leur durée, etc.) provoquant des tensions
dans I'offre de soins et pour lequel les premiéres mesures de gestion s’avérent insuffisantes.

Une situation est jugée « exceptionnelle », si elle nécessite, de par sa nature ou son ampleur, des
moyens de gestion dépassant les moyens courants.

=

31/01/2023 17
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Le circuit du signalement: importance de la velille

f

Signal
« Evénement » « Indicateur »
) Capter Collecter
Veille Filtrer Analyser
Surveillance < Vérifier Interprétey ===
P d ien
Valider permanent
Renforcer Evaluer avec SPF
* e - . Sante
\ Alerte sanitaire -® o publique
Eva]uer ‘ . ° France

Ré Investiguer (« comprendre »)
- n
S Contréler (« limiter la menace »)

Mesures de gestion Qr CORRUSS

Risque médiatique > - r .
31/01/2023 Portée géographique Slgnalement CORRUSS ' 19
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6. Les difféerents niveaux de gestion de
I’ARS
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Les différents niveaux de gestion de ’ARS

Niveau 0 Niveau 1

Veille opérationnelle CVAGS PVUS renforcee
La structure
correspondante
constituée autour de la
CVAGS est renforcée
par du personnel des
différentes directions
selon les besoins
identifiés

Activation de la CRAPS/ CDA

Activation d’une cellule de
crise
Mobilisation de 'ensemble
de 'ARS

31/01/2023
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Les dlfferents niveaux de gestion de ’'ARS

____________________________________________________________________

NivFasL2

i CORRUSS ZD PVUS
"Nvea Renfore (ou C§A si gasoin) Renforée

Niveasulo

ATTENTION : Pas de symétrie systématique des niveaux de posture activés

P et
S

____________________________________________________________________

31/01/2023 22
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chheIons d’intervention en SSE

Niveau National

I CIAV cee
> } - Ce:ilfJI% Intermu?nitenelle Cellule de Crise Cyber
CIC Situation CIC Com®° aide aux victimes
|_scosn B ANssI ]
HFDS

MASS/DGS

CORRUSS - CCS

Niveau Zonal

OZ-R "
\ N 4 Labo biotox-eaux

Niveau Régignal

Préfet Dpt Préfet Dpt Niveau Départemental

cop @

® Présence de représentént ARS

31/01/2023 23
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Le dispositif ORSAN regional

1.Constitue le cadre de préparation et de réponse opérationnelle du systéme de santé face aux SSE,

2.Elaboré dans chaque région par ’'ARS,
3.A pour objectif d’assurer la montée en puissance du systéme de santé,

4.1l organise de facon coordonnée la mobilisation des structures de soins et des professionnels de
santeé,

5.11 définit notamment les parcours de soins des patients victimes de I'événement et structure leurs
filiéres de prise en charge.

31/01/2023 25
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Le nouveau dispositif ORSAN

Premiére partie : cadre de doctrine

‘“!‘l_t_i.?'.‘_'.i.i_'.?

Guide de préparation
et de gestion des
situations sanitaires
exceptionnelles

Dispositif ORSAN

Planification
ORSAN

*Plans opérationnels
de réponse

sDispositions
spécifigues
transversales

Mise en ceuvre
et conduite de
crise

Méthodologie
d’élaboration

Programme
capacitaire

*Description des 6

»Capacité de prise en
étapes d'élaboration

charge
*Formation
*Moyens tactiques

DOS/DOOSPSSE/DPSSE

Plans de renfort

*PZMRS
*ORSAN national

Plans de
mobilisation des
opérateurs de
soins

*PGTHSSE des
établissements de
santé

*Plan bleu des
établissement
médico-social

+Cadre de
mobilisation du
secteur ambulatoire
libéral

@ Dr Jean-Marc PHILIPPE — DGS - 2022
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Le nouveau dispositif ORSAN

Seconde partie : annexes techniques

Plans
opérationnels de
réponse

*5 Cahiers d’aide &

I'élaboration et a la
conduite de crise

Disposition Fiches acteurs
spécifiques
transversales

»4 fiches d’aide a
I'élaboration des DST

*ARS
*ARS de zone
*SAMU et SAMU zonal
*CUMP
*CESU
«Etablissements de
santé
sEtablissements de
santé de référence
«Etablissements
médico-sociaux
#55A

Fiches techniques

*0Objectifs ORSAN
*Missions de référence
*Problématiques
transfrontaliéres
»Sollicitation renforts
zonaux et nationaux
+*Mobilisation réserve
sanitaire
*Tragabilité des victimes
(SIVIC)
*Principes de conduite
de crise
+Principes de
communication de crise

L

@ Dr Jean-Marc PHILIPPE — DGS - 2022
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Structuration du dispositif ORSAN

o
Apain!

e

Planification

.. - Programme capacitaire
opérationnelle ORSAN

des capacités de prise en

‘ Plan de développement
charge

| l Plan de formation aux SSE

Dispositif intégré de préparation et de réponse opérationnelle

| DIRECTION GENERALE
| DE LA SANTE @ Drlean-Marc PHILIPPE— DGS - 2022
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Plans opérationnels de réponse ORSAN

51392

PLAN &
- URGENCE
MEDICO-

- @ =

| DIRECTION GENERALE
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5 plans opérationnels ORSAN
pour assurer la prise en charge des patients en fonction

de scenarii types

EPI-CLIVI

| DIRECTION GENERALE
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Dispositions spécifiques transversales (boite a outils)

Gestion des ressources humaines de renfort

Renforcement de I'offre de soins critiques

Organisation d’'une campagne de vaccination exceptionnelle en structure
sanitaire

Organisation d’une opération « Tester-alerter-protéger »

Organisation de continuité de la prise en charge médicale des patients en
cas d’évacuation de structures sanitaires

Coordination des évacuations sanitaires massives

Coordination du renforcement de la sécurisation des établissements de soins en
situation sanitaire exceptionnelle

| DE LA SANTE ) © DrJean-Marc PHILIPPE - DGS - 2022



Gestion des ressources humaines de renfort

Renforcement de l'offre de soins critiques

7 Dispositions spécifiques transversales

pour répondre a un enjeu spécifique et transversal aux plans
ORSAN

cas d’'évacuation de structures sanitaires

situation sanitaire exceptionnelle

@ DrJean-Marc PHILIPPE - DGS - 2022
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Articulation ORSAN - ORSEC

1.Le dispositif ORSEC : Organisation de la Réponse de Sécurité Civile

DOS/DOOSPSSE/DPSSE

Il sert a organiser la réponse intersectorielle de sécurité civile a différentes situations d’urgence, notamment en matiére de
secours a personnes (plan ORSEC NOVI):

détermine I'organisation générale des secours,

recense 'ensemble des moyens publics et privés susceptibles d’étre mis en ceuvre.
Il prévoit des :

Dispositions générales applicables en toutes circonstances,

Dispositions propres a certains risques particuliers ou liées au fonctionnement d’installations déterminées
(plans particuliers d’intervention notamment).

Le dispositif ORSEC et le dispositif ORSAN sont complémentaires. Les mesures prises au titre du dispositif ORSEC ou du
dispositif ORSAN peuvent ainsi étre mises en ceuvre séparément ou concomitamment.

31/01/2023 33
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Complémentarité ORSEC - ORSAN

Régulation #
médicale |/

w DD PlanORSEC |
mm K uow/
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Plans Nationaux
(Pandémie grippale, NRBC, Crise nucléaire, canicule etc.)

Dispositif ORSAN National

Dispositif ORSAN Régional
Préparation du systéme de santé

Niveou nationa!
; " EMetsd | Décinaison zonale -
Dispositif ORSEC Ehsd J| e
ORSEC zonal ‘
spositio ! ifi Fr—
CNGAE iSRS S S Plan Zonal de Mobilisation
Noveou ronol
m’@ ——————————————— P — — — — —— ——— ————— —
ORSEC départemental N
Dispositions générales et spécifiques Dédlinaison départementale Effets
des plans nationaux obtenir
s ORSEC NOVI
POI
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Mobilisation des opérateurs de soins

Plan Mobilisation des établissements de santé
blanc Organisation de la prise en charge hospitaliéres des patients
(ES)

Mobilisation des établissements et services médico-sociaux
Organisation de la prise en charge hospitaliéres des résidents

Dispositif

Etablissements
et services
médico-
sociaux

ORSAN

Etablissements
de santé

Soins de ville

Mobilisation des structures d’aide médicale urgente
Organisation de la prise en charge préhospitaliéres des patients

Aide médicale urgente
Coordination régionale/zonale '

Plan
SSE

ville Mobilisation des professionnels de santé de ville

Organisation de la prise en charge des patients en ville

| DIRECTION GENERALE
| DE LA SANTE @ DrJean-Marc PHILIPPE - DGS - 2022
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Renforcer les ESRR et les missions zonales

\\M g | &

Prise en Prise en

charge charge
REB NR charge C

Formation
CESU zonal

* Etablissement de santé de référence régionaux (ESRR) - “‘;&‘ﬂ‘ W z0
— Assurer la prise en charge des patients victimes d’un agent B, NR gpeC ﬂtﬁ' i"“ . 3 'opAui o I'ARS de zone pour ['l'élaboration du plan zonal de
~ Ces établissements doivent répondre & un cahier des nﬁsﬁ@.b “@* 1¥obii Sl Silsedond sttt il de besoin, la

fonction des activités [copacités de prise en c ,  plat ﬁ“‘il \\
technigue, formations des professionnels de santé, ...) ‘“ﬁ» Ssh ﬁqﬁﬂ.ssure.l?mui au SAMU territoria!e;}‘ient compétent de la zone en
i . ituation sanitaire exceptionnelle
* Etablissements de santé de référence nationaux (ESR{N) ‘\\\ﬁg G.Gl‘“ﬂ 02 )‘E
A =]
— Assurer une mission nationale d'expertise et de prise en \l::’ /’{':ESU de zone

spécifique de patients dans le cadre d'une pathologie en gelot®h avec “ . ; : res
u% D;E‘Lt mo;g’g,-que, chimique, mdjolagiqupeaﬂu nug;égjre — Assurer I'appui aux ESRR (CESU) pour la formation des référents et

« Agents infectieux du groupe IV (ex. variole, FHV, ..) "f formateurs S5 des établissements de santé

« Intoxication complexe (ex. NaN « novichok » — — Assurer l'orgonisation des entrainement zonaux interministériels en
i o t e ! lien avec le CNCMFE NRBC-E
= Irradié contaminé grave

@ Dr lean-Marc PHILIPPE - DGS - 2022
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Missions de ’ESRR

Pour chaque mission qui lui est attribuée, I’établissement de santé de référence régional exerce en
outre les missions suivantes :

1.Mission d’expertise : 'TESRR apporte une expertise a 'ARS pour I'élaboration du dispositif ORSAN afin
notamment de développer au sein de la région, les filieres de prise en charge des patients et définir leurs
parcours de soins dans le cadre d’'une démarche de qualité structurée,

2.Mission de formation : 'TESRR assure via son centre d’enseignement des soins d’urgence, la formation
des formateurs et des référents des établissements de santé dans les situations sanitaires
exceptionnelles avec I'appui du centre d’enseignement des soins d’'urgence de I'établissement de santé
siege du service d’aide médicale urgente de zone,

3.Mission d’animation du réseau : 'lESRR assure le développement et 'animation du réseau régional
constitué des établissements de santé et des professionnels de santé libéraux contribuant a la prise en
charge des patients concernés dans le cadre des parcours de soins et des filiéres.

31/01/2023 38
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Renforcer les moyens tactiques et stratégiques

|PSM1&2

Antidotes de
| premiére

Stocks
tactiques
d’antidotes

D Dr Jean-Marc PHILIPPE = DG5S - 2022
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Promouvoir les formations, entrainements et exercices

1.R6le du CESU zonal et des CESU départementaux
2.Réalisation des Entrainements Interministériels Zonaux
3.Réalisation d’exercices

a.A tous niveaux (zonaux, départementaux, opérateurs),

b. Associant 'ensemble des interlocuteurs.

.é T 2
REPUBLIQUE '
© igeicaRigonsi e St DOS/DOOSPSSE/DPSSE
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Ce qui a deja éteé fait

Intitulé de la direction/service
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ORSAN AMAVI

Non

Plan en cours de révision

Catégorisation des établissements (2020)

Recensement des capacités d'accueil (2022)

Fiches sur les roles attendus par typologie d'établissement (fin 2019)
Fiches EFS (2021)

ORSEC MEDICO-PSY

Oui

ORSEC EPI-CLIM

juil-19

Plan a actualiser

ORSEC REB

Plan en cours de réalisation

Non

Plan en cours de révision

Catégorisation des établissements (2020)

Recensement des capacités d'accueil février 2020)

Fiches sur les rdles attendus par typologie d'établissement (nov 2020)

ORSAN NRC

Non

Plan en cours de réalisation
Catégorisation des établissements en fonction du niveau de
décontamination attendu (sept 2022)

plan de
renfort

plan zonal de
mobilisation des
ressources sanitaires

Oui

Fiches relatives aux moyens tactiques, leurs modalités de mobilisation
ainsi que le plan de formation des acteurs de santé actualisées en lien
avec I’ESR et diffusées aux services d’aide médicale d’urgence (SAMU)
de lazone,
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Ce qui a deja éteé fait
1.COZREB

* Relance de I'animation du réseau de coordination opérationnelle zonal risque épidémique et biologique (COZREB) par

le centre hospitalier universitaire (CHU) de Bordeaux, établissement de santé de référence (ESR) stoppée du fait de la
crise Covid.

2.E1Z

» Participation a la préparation et la réalisation des 9 entrainements interministériels zonaux mobilisant I'aide médicale
urgente. (environ 450 personnes entrainées)

3.Préparation des grands événements

» tels que le G7, le G5 Sahel ou le sommet Afrique-France (organisation, logistique, formations, exercices),

* Avenir: CM Rugby 2023 et JOP 2024.
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Ce qui a déja éteé fait:

1.Sécurisation des établissements de santé

a.Lancement des appels a projet, délégation et suivi des crédits, état des lieux de la planification,
b.5¢ appel a projet lancé en janvier. 8 875 000€ notifiés aux établissements.

2.Sécurité des Systémes d’Information

a.Plan de renforcement de la cyber-sécurité (exercice de continuité d’activité).

b. Accompagnement financier
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8. Proposition d’évolution des objectifs
stratégiques
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Proposition d’évolution des objectifs stratégiques

1.Implication et coordination de I’ensemble des acteurs de la préparation et la réponse aux SSE
2.Réalisation du dispositif ORSAN

3.Définition des objectifs opérationnels de réponse

4.ldentifier les points de rupture

5.Développer les capacités nécessaires

6.Déclinaison par les opérateurs (ES, ESMS, Ville)

7.Définition des objectifs opérationnels de réponse

8.Promouvoir la formation, les entrainements et les exercices associant tous les acteurs

9.Poursuivre I'intégration des nouvelles menaces (sécurisation des ES, Cyber)
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Méthode de travail du GT PRS SSE

Partage de la doctrine et temps d'échange
Proposition de formulation de la future fiche

Discussion/Validation lors de 2°¢ réunion (fin février)

DOS/DOOSPSSE/DPSSE
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9. Temps d’eéchanges
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